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Suchthotline

Gesprächsdauer Anzahl Prozent

bis 5 Minuten 1457 34,6%

6 bis 15 Minuten 1666 39,5%

16 bis 60 Minuten 1088 25,8%

über eine Stunde 6 0,1%

Geschlecht Anzahl Prozent

männlich 1711 40,6%

weiblich 2506 59,4%

Gesamt 4217 100,0%

Art des Anrufs Anzahl

Beratung 3253

Information 896

Weitervermittlung an uns
(Tal19, Frauenberatung, Büro)((

887

Weitervermittlung an andere 818

Schweigeanrufe 87

Aufl eger/Sonstiges 510

Mehrfachanrufer 229

Daueranrufer 5

Alter Anzahl Prozent valide

bis 18 Jahre 110 2,6% 3,1%

bis 30 Jahre 785 18,6% 20,9%

bis 45 Jahre 1466 34,8% 41,0%

bis 60 Jahre 965 22,9% 27,0%

über 60 Jahre 249 5,9% 7,0%

unbestimmbar 642 15,2%

Gesamt 4217 100,0% 100,0%

Anruft berifft Anrufer .. Anzahl Prozent

selbst als 
Suchtgefährdeter

2588 61,4%

selbst als 
Angehöriger

1394 33,1%

als Dritter 235 5,5%

Grund des Anrufs


